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Fir folgende Warmepumpentypen mit einer WeiGrid: Medium Sole/Wasser, Luft/Wasser oder Wasser/Wasser
SW50, SW70, SW90, HW90, SW120, HW120, SW150, HW150, SW210, HW230, SW300, 2SW120, 2HW120,
2SW150, 2HW150, 2SW210, 2HW230, 2SW300, SW500, SW 600, 2SW500, 2SW600, LW90, LW 140, LW200



Bedienungsanleitung WeiCloud Web App

Herzliche Gratulation - lhre Warmepumpe arbeitet mit der weiCloud zusammen

Sie haben sich fiir eine Weider Warmepumpe entschieden, in welcher der Internet-PC
WeiGrid eingebaut ist. Dieser liest alle Daten aus der Steuerung lhrer Warmepumpe aus.
Aul3erdem bietet er Ihnen die Mdglichkeit, lhre Warmpumpe zu steuern - von tberall wo
Ihnen eine Internet-Verbindung zur Verfligung steht.

Um die Daten Ihrer Warmepumpe zu sehen und die Warmepumpe zu steuern, bendétigen
Sie einen Zugang zur weiCloud. In dieser Bedienungsanleitung erfahren Sie, wie Sie diese
einrichten und bedienen.

Datenschutz ist uns ein wichtiges Anliegen. Wie wir damit umgehen, erfahren Sie in
unserer Datenschutzrichtlinie. Den Link dazu finden Sie auf der Homesite von
www.weider.co.at am unteren Rand der Seite.
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WeiCloud Web App

1. Anmeldung

WEIDER

WERMEPUMPERMN

W

welCloud

Log in to see Welder Warmepumpen Gmbh in
action.

‘ Email |

Password

Forgot your password?

Click here to get a recovery email
Do not have an account?

Create an account

Gehen Sie im Google Chrome auf
app.wei.at

4_,/__Wéihlen Sie ,create an account” aus.

WEIDER

WARMEPUMPERN

W

welCloud

Register to Weider Warmepumpen
Gmbh

Create an account to see Weider Warmepumpen
Gmbh in action.

Email
Password

™

reCAPTCHA
Datenschuszerkldrung - Nutzungsbedingungen

Already have an account?

Ich bin kein Roboter.

Login

Tragen Sie lhre personliche E-Mail-Adresse ein
und wabhlen Sie ein 6stelliges Passwort.

Anschlielend wahlen Sie das Kastchen
,Ich bin kein Roboter” aus.

Es 6ffnet sich nun automatisch eine
Bildabfrage.

Fir Google-Nutzer die im Google-Chrome-
Browser eingeloggt sind, erscheint nur eine
Checkbox mit dem Hinweis ,Ich bin kein
Roboter”. Diese ist zu aktivieren.
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WeiCloud Web App

WEIDER

WARMEPUMPENMN

welCloud

Register to Weider Warmepumpen
Gmbh

Create an account to see Weider Warmepumpen
Gmbbh in action.

office@weider.co.at

.-

™
\/ Ich bin kein Roboter. .

reCARPTCHA
Datenschutzerklinung - Mutzungsbedingurgen

Already have an account?

Login

Klicken Sie auf ,Create account”.

|~

Ihr personliches Konto wird erstellt.

WEIDER

WERAMEPUMPERN

welCloud

Log in to see Weider Warmepumpen Gmbh in
action.

office@weider.co.at

| ..... I |

Forgot your password?

Click here to get a recovery emall
Do net have an account?

Create an account

und dem Passwort anmelden.

Nun konnen Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse
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Product Code Tragen Sie nun den

Product Code ein.
In order to see your custom dashboard, you have to introduce first your product code | Diesen erhalten Sie

per separatem

/ Schreiben.
Introduce your thing code here
AnschlieBend
Let's link your productl & o werden Sie mit

lhrem Produkt
verbunden.
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WeiCloud Web App

2. Bedienung

14:10

& appowoi.at

welCloud

Devices:

130267 _Lucas Rupp

Wenn Sie Zugriff auf mehrere Anlagen
haben, konnen Sie mit dem Feld ,Devices”
die jeweilige Warmepumpenanlage
auswahlen.

Raumsoll Raumsoll:

Hier wird die aktuelle Raumsolltemperatur
4 angezeigt.

Raum kot Raum Ist:
Hier wird die aktuelle Raum-Ist-Temperatur
angezeigt.

ull Al = 14:10 <+ 3 (wm)
& app.wei.at

Boiler Soll Boiler Soll

Hier wird die aktuelle Boiler-Soll-
8 2 Temperatur angezeigt.
°C
Boiler Ist

O/

Raumsoll schreiben

Boiler Ist:
Hier wird die aktuelle Warmwasser-
temperatur angezeigt.

Raumsoll schreiben:

Hier kann die Raumsolltemperatur
angepasst werden.

Geben Sie z.B. 23 ein driicken ,Send”, dann
wird der Raumsollwert auf 23°C angepasst.
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wilAl T 14:10 < % (-
8 cppueiat Boilersoll schreiben:
Bollersoll sehrelben Hier kann die Boilersolltemperatur
angepasst werden.
Value Geben Sie z.B. 49 ein driicken ,Send”, dann
wird der Boilersollwert auf 49°C angepasst.

Status Status Anzeige:

ROT bedeutet die Warmepumpe oder die
Kommunikation ist gestort.

GRUN bedeutet alles in Ordnung.

MAIA A~

Meldung Meldung:
Art der Stérung

W8 Sicherungskette

AuBentemperatur
Aul3entemperatur:

2 7 aktuelle AuBentemperatur
Powered by thethings.iO © 2018 English

o >  Sollwerte schreiben

Wenn Sie Sollwerte schreiben kann es 3 bis 4 Minuten
dauern bis die geanderten Sollwerte aus der
Warmepumpe zurlickgelesen werden.
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3. Einstellungen

& appwei.at
L Mit Dashboard kehren Sie wieder zum APP

zurlck

Y Dashboard

Devices:
wices: . Hier konnen Sie die Ihnen zugeordneten
Davices .
30267_Lucas Rupp Anlagen auswahlen.
£  Settings Settings:
Hier konnen Sie ihre Userdaten einsehen
umsall = Logout

und ihr Passwort andern.

Logout:
beendet das APP

am

& app.wei.at

levices + Now Device

+ New Devices:
Hier kénnen zusatzliche Anlagen

Device Name Device hinzugefligt werden.
Type

999999 C3-IT Weigrid

services gmbh
mn
Wahlen Sie mit ,Edit” die Anlage aus, bei
130267_Lucas Rupp  Weigrid welcher Sie Einstellungen vornehmen

mochten.
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WeiCloud Web App

14:11

& app.wei.at

Edit Description

Description resource contains the basic information of a thing
and it's geolocation, so here you can edit and complete your
thing information

Name

130267_Lucas Rupp

Latitude

47,4950961
Longitude

9,745257199999969

email-customer-activated

on

Der Name wird von Weider vergeben.
Bitte nicht andern!

Geografische Lange/ Breite:
Position der Anlage

Mochten Sie im Storfall eine Email
bekommen?
ON =ja OFF=nein

SmE-customer

sms-customer-activated

on

email-tach

email-tech-activated

on

lhre SMS fur den Storfall

Méochten Sie im Storfall ein SMS
bekommen? ON = ja OFF= nein

Email ihres Servicebetreuers fir den

Storfall

Soll im Stoérfall der Anlagenbetreuer ein
SMS bekommen? ON = ja OFF= nein
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Soll im Storfall der Servicedienst von
Weider eine SMS bekommen?
ON =ja OFF=nein

email-wei-activated

on

sms-wei-activated

Soll im Storfall der Servicedienst von
Weider eine Email bekommen?
ON =ja OFF=nein

on

email-customer

Email Adresse des Endkunden
Anlage

Nicht ausfillen

- Mit ,Update” werden die Einstellungen
CANCEL Update Description gesp eichert.

o Stérmeldung an Servicedienst von Weider

Stoérmeldungen an Weider dirfen nur mit Zustimmung
von Weider eingestellt werden und sind in der Regel mit
einem Wartungsvertrag verbunden.

4. Kundendienst

Sollte Ihre Warmepumpe, wider Erwarten, eine Storung haben, dann wenden Sie sich bitte
an den Installateur/Handler, bei welchem Sie die Anlage gekauft haben.

Alternativ dazu, nehmen Sie bitte mit unserem Werkskundendienst Kontakt auf:
Telefon-Nummer Weider Support: +43(5574)73200

E-Mail Weider Support: support@weider.co.at
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